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  11 و نوآوری یفناور یریتمد سازی فرآیندهایو پیاده مشاوره 10

 دانش، اشتراک دانش، نگهداری دانش، بندیطبقه دانش، تولید قبیل از دانش مدیریت چرخه مراحل همه اجرای) دانش مدیریت 10
  11 سازمانی هایسامانه سایر با یکپارچگی بر مشروط( دانش از استفاده

 


